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Richten Sie sich ihre E-Mail-Adresse im Mozilla-Thunderbird ein:

1. Wahlen Sie aus der Mendleiste ,Extras” ,Konten...“

45 Lokale Ordner - Thunderbird
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Th“ Filker auf Crdner anwenden ﬂle Ol‘dller
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e Junk-Filker-Einstellungen. ..
(%5 Postausgang Kont:

Junk-Filker auf Ordner anwenden
Junk in diesem Ordner lEschen

] mesendet —_—
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__ﬂ Filter erstellen
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2. Klicken Sie auf ,Konto hinzufligen..."

Konten
= Lokale Ordner nstellungen
Speicherplatz
Postausgang-Server (SMTF) Dies ist das "Lokale Konta". Dabei handalt es sich um ein spezielies Konto, das mit keiner Identitat

baw, keiner E-Mail-Adresse direkt verbunden ist, Der Posteingang des Lokalen Konbos ist der "Globale
Posteingang”, dem Sie Thre POP-Konben zuordnen kinnen.

Keonten-Bezeichnung: | Lokale Ordner

- Speicherplatz
I~ papierkorb beim Yerlassan leeren
Lokales Verzeichnis:
| D:ADokumente und Bnstelungenismbadminl AnwendungsdateniThund  Vergeichois wiblen. .

Als Standard festlegen I

Konko entfernen I
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3. Wahlen Sie ,E-Mail-Konto“ und klicken auf ,Weiter >“

Konten-Assistent El

Meues Konto einrichten

I Machrichten empfangen zu kinnen, missen Sie 2uerst ein Konko anlegen,

Dieser Assiskent sammelt die Informationen, die nobwendig sind, um &in newes Konto
einzurichten, Wenn Sie die abgefragten Daten nichk kennen, kontakkieren Sie bitte Thren
Systemadministrakor ader Internet Service Provider,

Wahlen Sie den Konten-Typ, den Sie einrichten méchten:

~ RS5-Konto
() Mewsgruppen-konta

< Furlick k Weiter = P abbrechen
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4. Geben Sie ,lhr Name* ein.
Der Empfanger lhrer gesendeten E-Malil sieht in seinem Posteingang ,lhr Name®.

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

Klicken Sie auf ,Weiter >“

Konten-Assistent ﬂ

Identitat

Diese Informationen erhalken Empfanger Threr Machrichten,

Geben Sie den Mamen an, der im "Yon"-Feld Ihrer gesendeten Machrichten erscheinen soll
(zum Beispiel "Hermann Maier"],

Ihr Mame: I Hans Musker

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse an, Diese Adresse isk jene, die andere verwenden, um Ihnen
Machrichten zu senden. (Zum Beispiel "benutzer@beispiel de". )

E-Mail-Adresse: I hansmuster@ibredomain. ch

< Furiick | F'.I:ul:urechenl
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5. Wahlen Sie den Posteingangs-Server-Typ: POP

Geben Sie die in der Grafik abgebildeten Daten bei Posteingang- sowie Postausgang-
Server ein.

Klicken Sie auf ,Weiter >“

Konten-Assistent x|

Server-Informationen

Wahlen Sie den Typ Ihres Posteingang-Server,
@ PP IMAR

aeben Sie den Posteingang-Server ein (zum Beispiel "mail . beispiel . de"),

Posteingang-Server: op3.icsurselva,ch

Deakkivieren Sie diese Option, um fir dieses Konkto eine separate Ordner-Hierachie mik
eigenem Posteingang zu erhalken.

[ clobaler Posteingang fim Lokalen kKonka)

Geben Sie den Postausgang-Server (SMTP) ein (zum Beispiel "smtp. beispiel. de").

Postausgang-Server (SMTRIUC | smitp icsurselea.ch

< Zuriick ‘D .ﬁ.hhrechenl
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6. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse bei Posteingang-Server-Benutzername und bei
Postausgang-Server (SMTP) Benutzername ein.

Klicken Sie auf ,Weiter >“

Konten-Assistent ﬂ

Benutzernamen

Geben Sie den Benukzernamen ein, der Thnen wom E-Mail-Provider gegeben wurde (zum
Beispiel "hmaier").

Posteingang-3erver Benutzername: | hansmuster@ibredomain.ch

Geben Sie Ihren Benukzernamen Fir den Postausgang-Server (SMTRY ein (meist der gleiche
iwie beim Posteingang-Server].

Postausgang-Server (SMTP) Benutzername: | hansmuster@ibredomain.ch

< Zurick | F'.I:ul:urechenl
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7. Geben Sie die Konten-Bezeichnung ein. Die Konto-Bezeichnung in der Abbildung ist nur

ein Vorschlag, wie eine Konto-Bezeichnung aussehen kann. Sie kénnen hier einen fir Sie
passenden Name wahlen.

Klicken Sie auf ,Weiter >"

Konten-Assistent ﬂ

Konten-Bezeichnung

Geben Sie eine Bezeichnung fir das Konko ein, mit der das Konko im Programm erscheinen soll
(zum Beispiel "Arbeits-Konto", "Privat-Konto" oder "Mews-Konta"}.

konten-Bezeichnung: | Hans Musker

< Furiick | W F'.I:ul:urechenl
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8. Kontrollieren Sie Ihre Eingaben mit der ,Zusammenfassung®.

Beenden Sie mit ,Fertig stellen®

Konten-Assistent X|

Zusammenfassung

Bitke prifen Sie, ob die Angaben karrekk sind:

konken-Bezeichnung: Hans Musker
E-Mail-Adresse: hansmuster@ibredomain. ch
Paosteingang-Server Benutzername: hansmuster@ibredomain.ch
Posteingang-Servet: pop3.icsurselva.ch

Typ des Pasteingang-Server: POP3

Postausgang-Setver (SMTP) Benutzername:  hansmuster@ibredomain. ch
Pastausgang-Setver (SMTP: smkp.icsurselva. ch

Klicken Sie "Fertig stellen”, um diese Einstellungen zu speichern und den Konten-Assistenten zu

beenden,
= ZUrlick |< Fettig stelleél abbrechen
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9. Klicken Sie auf ,Server-Einstellungen®
Waéhlen Sie: Verschlisselte Verbindung verwenden: ,SSL*

Im Bereich ,Server-Einstellungen® wird lhnen selbst Gberlassen ob Sie
,Beim Start auf neue Nachrichten prifen”

»2Alle 10 Minuten auf neue Nachrichten prifen®

,Neue Nachrichten automatisch herunterladen®

....etc.
auswahlen.
x
& Lokale Ordner Server-Einstellungen
Speicherplatz
= Hans.h Server-Typ: POP
Server-Einstellungen Server: |pu93.lcsur9eha.d1 Port: |995 Standard: 995
EoDiEr oL wree =

Berutzemama: | Hans Musher
Wetfassen & Adressieran I

Speicherpiatz Sicherheit und Authentfizierung

Empfangsbest&tigungen Verschid o :

SiPAIME-Sichwerieit O e O TS, wenmogith  © TS @55{;
Postausgang-Server (SMTER) - schyoro ik S
Sarver-Einstelungen -

[+ Eeim Starten suf newe Nachrichten prifen
M alle [10  Minuben auf neue Nachrichten prifen
[+ hewe Nachrichiben automatisch herunterladen
™t die Kopizeden herunterladen
[ Machrichten auf dem Server belassen
™ Losche Machrichben wo[n Server nach 7 Tage

B Machrichten vom Server IGschen, wenn sie vom Posteingang gelischt oder verschoben
ey

[" Papierkorh beim Yerlassen lesren ﬂl

Konto hinzufigen. ..

I Lokales Yerzeichnis:
I ID:';,Dohmnbe und Einstellungenismbadminianwendungsdatent Thunderbe  Wergeichnis wahlen... |

[ ok | abbrechen |

Als Standard [estlegen

Konta entfernen
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10. Klicken Sie im ,Postausgang-Server“ auf Ihr E-Mail-Konto an und klicken auf

.Bearbeiten...”

=l Lokale Crdrer
E---5|3|3ich|3r|3|at2
=/ Hans Muster

é---SpeicherpIatz

i~Server-Einstellungen
E---Kapien & Ordner
i-Verfassen & Adressieren

é---Empfangsbestétigungen

Postausgang-Server (SMTP) )
——

Konto hinzufigen. ..

Postausgang-Server (SMTP)

Sie kinnen hier die Postausgang-Server (SMTP) Far alle Konken anlegen, In manchen Fallen kann man
einen Postausgang-Server (SMTP Fir alle Konten verwenden, Meist ist es aber notwendig, dass Sie
fur jedes Konto getrennte Postausgang-Server (SMTPY anlegen (dies ist auch der Fall, wenn zwar die
Serveradresse gleich, aber der Benutzername verschieden ist),

Hinzufiigen. ..

Entfernen |

Standard setzen

|

Beschreibuna: =nicht definiert >
Server: smbp.icsurselya,ch
Part: 0
Benutzername: hansmuster@ibredomain, ch
Sichere Yerbindung: Nein

#ls Standard Festlegen

Konto entfernen

Ok I abbrechen

11. Wéhlen Sie TLS und bestatigen mit ,OK*.

SMTP-Server x|

~ Einstellungen
Beschreibung:
SEFVer:

Port:

I smtp.icsurselea,ch

I 25 Standard: 25

" Nie

~ Sicherheit und suthentifizisrung
v Benutzername und Passwark verwenden

Benutzername: Ihansmuster@ihrednmain.ch

Yerschlisselte Yerbindung verwenden:
¢ TLS, wenn maglich s 55l
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12. Beenden Sie mit ,OK"

=l Lokale Crdner
i---5|3|3icher|3lat2

=/Hans Muster
E---Server-EinstelIungen
g-"KDDiEI'I & Ordner
E---'-r'erfassen 2 Adressieren
é---SpeicherpIatz
é---EmpFangsbestétigungen
5 {MIME-Sicherheit

Paostausgang-Server (SMTR)

Konto hinzufigen. .. |

Als Standard Festlegen |

kaonto entfernen |

Postausgang-Server (SMTP)

Sie kbnnen hier die Postausgang-Server (SMTP) Far alle Konten anlegen, In manchen Fallen kann man
einen Postausgang-Server (SMTP) Far alle Konten verwenden, Meist isk es aber notwendig, dass Sie
fur jedes Konto getrennte Postausgang-Server (SMTP) anlegen {dies ist auch der Fall, wenn zwar die
Serveradresse gleich, aber der Benutzername verschieden ist),

HinzuFigen.. .
Bearbeiten, ..

EntFernen

Ml

Standard sekzen

Eeschreibuna: <nicht definisrt >
Server! smip.icsurselva.ch
Pork: 0
Bernutzername: hansmusterm@ibredomain.ch
Sichere Verbindung: Nein

‘“ Abbrechen

Falls Sie Fragen zur Einrichtung der E-Mail-Adressen im Thunderbird haben, rufen Sie uns
bitte an und halten folgende Informationen fir den Telefonsupport bereit:

o Wie heisst Ihre E-Mail-Adresse

o Welches Viren-Programm benutzen Sie?

Die Lésungen zu den vier haufigsten Fehlerverursachern finden Sie nachfolgend

Thunderbird - Fehlerbehebung (Troubleshooting):

Sie kénnen keine Mails empfangen, bzw. der POP-Server kann nicht erreicht werden.
1. Stellen Sie sicher, dass Sie beim Posteingang-Server pop3.icsurselva.ch richtig
geschrieben haben.
2. Stellen Sie sicher, dass Sie bei ,Verschlisselte Verbindung verwenden® den Punkt
SSL angewahlt haben.
3. Falls Sie eine Firewall haben: Stellen Sie sicher, dass Port 995 (TCP) far
ausgehende Verbindungen gedffnet ist.
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Sie kdnnen keine Mails versenden, bzw. der SMTP-Server kann nicht erreicht werden.
1. Stellen Sie sicher, dass Sie beim Postausgang-Server smtp.icsurselva.ch richtig
geschrieben haben.
2. Stellen Sie sicher, dass Sie beim Postausgang-Server den Punkt ,Benutzername und
Passwort verwenden® angewahlt haben.
3. Stellen Sie sicher, dass Sie beim Postausgang-Server ,Verschliisselte Verbindung
verwenden” den Punkt TLS angew&hlt haben.

Falls Sie ,Norton Antivirus®, ,Norton Internet Security”, ,G DATA AntiVirenKit“ installiert

haben:
Versuchen Sie unter den Optionen lhres Virenkillers die Funktion ,Ausgehende E-Mails

prifen“ (oder so ahnlich) zu deaktivieren.

Falls es immer noch nicht funktioniert:
Andern Sie den Port des Postausgangs-Server (SMTP) von Port 25 nach Port 587
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